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URNAS MACEDO

POLITICA DA QUALIDADE

A Urnas Macedo Unipessoal Lda. reconhece a Qualidade como um fator primordial para o
desenvolvimento estratégico e sustentado da empresa, pelo que a sua Politica da Qualidade deve ser

essencial para todos os colaboradores e seguida no seu dia-a-dia, com vista a Melhoria Continua.

Para atingir os seus objetivos, a empresa baseia a sua Politica nos seguintes principios:

e Promover a satisfacdo dos Clientes, Colaboradores e restantes Partes Interessadas;

e Cumprir os requisitos da Norma ISO 9001, legislagdo aplicavel, requisitos contratuais e
exigéncias estatudrias e regulamentares relacionados com a atividade da empresa;

’»

e Promover a melhoria continua da organizagéo e a eficicia do Sistema de Gestdo da Qualidade,
através da gestdo eficiente dos seus processos;

e Proporcionar a melhoria continua das condigdes de Seguranca e Saude no Trabalho;

e Promover a sustentabilidade ambiental;

e Disponibilizar Recursos Humanos qualificados e os equipamentos necessarios para o

desenvolvimento das suas atividades;

e Promover a motivagdo e encorajar o trabalho em equipa de todos os Colaboradores.

Deste modo, a implementacdo e manutenc¢do de um Sistema de Gestdo da Qualidade constitui uma

ferramenta para a evolugdo da atividade da empresa, de modo a concretizar os objetivos e metas

definidos.
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